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Acord cadru de prestari servicii
nr. @57‘9’ data_/7-J0. K]

In temeiul Legii nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale, Hotardrea Guvernului nr.
394/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare
la atribuirea contractului sectorial/acordului cadru din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile
sectoriale, cu modificarile si completarile ulterioare, a intervenit prezentul contract,
intre

Partile:

CT BUS S.A,, cu sediul legal in mun. Constanta, str. Industriala nr. 8, jud. Constanta, tel.

0241/618581, fax. 0241/694863, e-mail: office@ctbus.ro, cu numar de inmatriculare la

Registrul Comertului J13/60/1991, cod fiscal RO1883902, cont IBAN nr. RO23 BTRL

0140 1202 6942 92XX deschis 13 Banca Transilvania Constanta, reprezentata prin
- Director General, in calitate de BENEFICIAR,

Sl

SERVICE FAUR S.R.L. cu sediul in Bucuresti, Bd. Basarabia, nr. 256, telefon:

0212564646, numar de inregistrare in registrul comerfului J40/276/1997, Cod unic de

inregistrare 9121855, Cont RO12 RZBR 0000 0600 0371 6441, deschis la Raiffeisen

Bank - Agentia Decebal, reprezentata prin Administrator, in calitate de

PRESTATOR,

Art. 1. Definitii

1.1. In prezentul acord cadru urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) acord cadru — reprezinta prezentul acord cadru(contract) si toate Anexele sale;

b) achizitor si prestator - pariile acordului cadru, asa cum sunt acestea numite in
prezentul acord cadru;

c) pretul acordului cadru - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza
acordului cadru, pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor
asumate prin acordul cadru;

d) servicii - servicii de diagnosticare, de reparatii si revizie tehnica preventiva cutii de
viteze automate care echipeaza autobuzele din dotarea parcului auto al entitatii
contractante;

e) origine - locul unde produsele au fost realizate, fabricate. Produsele sunt fabricate
atunci cand prin procesul de fabricare, prelucrare sau asamblare majora si esentiald a
componentelor rezulta un produs nou, recunoscut comercial, care este diferit, prin
caracteristicile sale de baza, prin scop sau prin utilitate, de componentele sale. Originea
produselor si serviciilor poate fi distincta de nationalitatea furnizorului.

f) destinatie finala - locul unde furnizorul are obligatia de a furniza produsele;

g) forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza
greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii acordului
cadru si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea acord cadrului; sunt
considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte
catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea
nefiind exhaustiva ci enunciativda. Nu este considerat fortd majofa un eveniment
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asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem
de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

h) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

1.2. Interpretare

In prezentul acord cadru, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular
vor include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

Art. 2. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Pe parcursul derularii relatiei contractuale dintre CT BUS S.A. si SERVICE FAUR S.R.L.
vor fi transferate reciproc date cu caracter personal ale angajatilor, date care trebuie
protejate conform legislatiei aplicabile;

Incepand cu data de 25 mai 2018 a fost abrogata Directiva 95/46/CE (si Legea nationala
nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date) si este aplicabil Regulamentul (UE) 2016/679
al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date (Regulamentul general privind protectia datelor), partile se
obliga sa respecte aceste prevederi.

Art. 3 OBIECTUL ACORDULUI - CADRU

3.1. Obiectul prezentului acord - cadru 1l constituie stabilirea cadrului general aplicabil
contractelor subsecvente ce urmeaza a fi incheiate in vederea achizitiei de servicii de
diagnosticare si de reparatii cutii de viteze automate care echipeazad autobuzele din
dotarea parcului auto al CT BUS S.A. si care necesita operatii si tehnologii complexe,
SDV-uri specifice si inlocuiri de piese si subansambluri care nu sunt disponibile in
Atelierul de mentenanta apartinand CT BUS S.A., astfel cum au fost solicitate de catre
achizitor prin documentatia de atribuire si ofertate de catre prestator prin oferta depusa.
3.2 Contractul subsecvent are ca obiect prestarea / achizitionarea de servicii de
diagnosticare, reparatii si revizie tehnica preventive de cutii de viteze automate care
echipeaza autobuzele din dotarea parcului auto al CT BUS S.A., astfel:

LOT 1 — Servicii de diagnosticare si reparatii cutie de viteze automata Voith

- Diagnoza si constatare defectiuni cu evaluare uzuri, inclusiv deviz antecalcul
pentru reparatie cutie de viteze automata VOITH DIWA D851.3E A3XTOR2-8.5E /
D851.3E ASBHTOR2-8.5E / D 864.3E -A4TORO-8.5E - min. 1 buc. / max. 12 buc.

- Reparatie cutie de viteze automata VOITH DIWA D851.3E A3XTOR2-8.5E /
D851.3E ASBHTOR2-8.5E / D 864.3E -A4TORO-8.5E - min. 1 buc. / max. 12 buc.

LOT 2 - Servicii de diagnosticare si reparatii cutie de viteze automata ZF

- Diagnoza si constatare defectiuni cu evaluare uzuri, inclusiv deviz antecalcul
pentru reparatie cutie de viteze automata ZF 6AP1200B - min. 1 buc. / max. 24 buc.

- Reparatie cutie de viteze automata ZF 6AP1200B - min. 1 buc. / max. 24 buc.

- Diagnoza si constatare defectiuni cu evaluare uzuri, inclusiv deviz antecalcul
pentru reparatie cutie de viteze automata ZF 6HP552C - min. 0 buc. / max. 3 buc.

- Reparatie cutie de viteze automata ZF 6HP552C - min. 0 buc. / max. 3 buc.

LOT 3 — Servicii de revizie tehnica preventiva cutie de viteze automata 7F/ &
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- Revizie preventiva cutie de viteza automata la 400.000 — 450.000 km pentru cutie
de viteza ZF 6AP1200B - min. 1 buc. / max. 24 buc.
Art. 4 DURATA ACORDULUI - CADRU
4.1. Prezentul acord — cadru intra in vigoare la data semnarii lui de catre ambele parti si
se va desfasura pe o perioada de 24 luni, esalonat, in functie de necesitatile achizitorului.

Art. 5 DOCUMENTELE ACORDULUI CADRU

5.1. Documentele acordului cadru sunt (cel putin):

a) documentatia de atribuire;

b) propunerea tehnica si propunerea financiara;

¢) alte documente, dacéa este cazul, conform caietului de sarcini;

d) garantia de buna executie aferenta fiecarui contract subsecvent;

e) contractele cu subcontractantii, in mésura in care in prezentul acord-cadru este
reglementat un mecanism de efectuare a platilor directe catre subcontractanti.

Art. 6 PRETUL si MODALITATEA DE PLATA

6.1. Valoarea acordului cadru este de minim 178.755,00 lei — maxim 3.736.965,00 lei.
Valoarea TVA este de minim 33.963,45 lei — maxim 710.023,35 lei. Valoarea totala a
acordului cadru este de minim 212.718,45 lei cu TVA - maxim 4.446.988,35 lei cu TVA.

- pentru LOT 1 valoarea este de minim 62.750,00 lei fara TVA - maxim 753.000,00 lei fara
TVA. Valoarea TVA este de minim 11.922,50 lei — maxim 143.070,00 lei. Valoarea totala a
acordului cadru pentru Lotul 1 este de minim 74.672,50 lei cu TVA - maxim 896.070,00 lei
cu TVA,

- pentru LOT 2 valoarea este de minim 70.085,00 lei fara TVA - maxim 1.881.885,00 lei
fara TVA. Valoarea TVA este de minim 13.316,15 lei — maxim 357.558,15 lei. Valoarea
totala a acordului cadru pentru Lotul 2 este de minim 83.401,15 lei cu TVA - maxim
2.239.443,15 lei cu TVA,

- pentru LOT 3 valoarea este de minim 45.920,00 lei fara TVA - maxim 1.102.080,00 lei
fara TVA. Valoarea TVA este de minim 8.724,00 lei — maxim 209.395,00 lei. Valoarea
totala a acordului cadru pentru Lotul 3 este de minim 54.644,80 lei cu TVA - maxim
1.311.475,20 lei cu TVA.

6.2. Prestatorul are obligatia sa transmita facturile emise in sistemul national privind
factura electronica RO e-Factura din SPV. Data de primire a facturii se considera data
aplicarii sigiliului ANAF pe factura. De la aceasta data curge termenul scadent de plata de
30 zile calendaristice. Facturile primite in alta modalitate decat cea mentionata anterior nu
vor fi luate in considerare.

Art. 7 CONDITII DE DERULARE A CONTRACTELOR SUBSECVENTE

7.1. Frecventa, durata si valoarea contractelor subsecvente, precum si cantitatile care vor
face obiectul acestora se stabilesc in functie de fondurile alocate cu aceasta destinatie si
de necesitatile obiective ale achizitorului.

Art. 8 OBLIGATIILE ACHIZITORULUI

8.1. Achizitorul se obliga ca, in baza contractelor subsecvente atribuite prestatorului, sa
achizitioneze servicii ce fac obiectul fiecarui contract subsecvent, in conditiile convenite in
prezentul acord - cadru.
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8.2. Achizitorul se obliga sa nu achizitioneze, pe durata prezentului acord-cadru, serviciile
care fac obiectul acestuia, de la un alt operator economic, cu exceptia cazului in care
prestatorul declara ca nu mai are capacitatea de a le presta.

8.3. Achizitorul se obliga sa achite contravaloarea serviciilor prestate de prestator.

8.4. Achizitorul se obliga sa desemneze persoanele autorizate pentru derularea acordului
— cadru si a contractelor subsecvente.

Art. 9 OBLIGATIILE PRESTATORULUI

9.1. Prestatorul se obliga ca, in baza contractelor subsecvente incheiate cu achizitorul, sa
presteze, la solicitarea achizitorului, serviciile in conditiile convenite in prezentul acord —
cadru, caietul de sarcini si oferta.

9.2. Prestatorul se obliga ca serviciile prestate sa respecte cel putin calitatea solicitata
prin caietul de sarcini si prevazuta in propunerea tehnica a acestuia, anexe la prezentul
acord - cadru.

9.3. Prestatorul se obliga sa nu transfere total sau partial obligatile asumate prin
prezentul acord-cadru.

9.4. Prestatorul se obliga sa desemneze persoanele autorizate pentru derularea acordului
— cadru si a contractelor subsecvente.

Art. 10 SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA OBLIGATIILOR CONTRACTUALE.
10.1. In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute
obligatile asumate prin acordul cadru, atunci Beneficiarul are dreptul de a deduce, ca
penalitati, o suma echivalentd cu o cotd procentualda de 0,01%/zi din valoarea
comenzii/serviciilor neefectuate.

10.2. In cazul in care Beneficiarul nu onoreaza obligatiile in termen de 30 zile de la
expirarea perioadei convenite, atunci acestuia ii revine obligatia de a plati, ca penalitati, o
suma echivalenta cu o cota procentuala de 0,01%/zi din plata neefectuata.

10.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul acord cadru de catre una dintre
parti, in mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera acordul cadru
reziliat de drept / de a cere rezilierea acordului cadru si de a pretinde plata de daune-
interese.

10.4. Beneficiarul isi rezerva dreptul de a renunta la acordul cadru, printr-o notificare
scrisa adresaté prestatorului, fara nicio compensatie, daca acesta din urma da faliment,
cu conditia ca aceasta anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau
despagubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai
plata corespunzatoare pentru partea din acord cadru indeplinitd pana la data denuntarii
unilaterale a acordului cadru.

CLAUZE SPECIFICE

Art. 11 CERINTE

11.1. Serviciile de diagnosticare si cele de reparatii solicitate trebuie sa asigure: diagnoza
initiala, demontarea, spalarea / curatirea, verificarea / masurarea componentelor si
reconditionarea sau inlocuirea celor uzate, realizarea tuturor activitatilor specifice
necesare pentru readucerea la parametrii constructivi si functionali initiali. in conditii de
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calitate si garantie, prin aplicarea de tehnologii moderne de céatre prestator, abilitat,
conform reglementarilor legale in vigoare.
11.2. Serviciile de diagnosticare si de reparatii se vor efectua la sediul prestatorului, care
va respecta procesele tehnologice de diagnosticare si de reparare in conformitate cu
documentatia tehnica elaborata de producator.
11.3. Dupa receptia si diagnosticarea starii tehnice a cutiei / cutiilor de viteze, inainte de
inceperea repararii, prestatorul va transmite Achizitorului, Raportul de diagnoza cu
detalierea defectelor, devizul aferent si devizul antecalcul al reparatiei care va cuprinde
detaliile privind manopera si lista de piese si materiale care vor fi folosite si preturile
acestora, spre aprobare.
11.4. Prestatorul va folosi la reparatie piese de schimb de origine OEM sau after market
AM, cu respectarea compatibilitatii cu reperele OEM, certificate RAR sau echivalent siva
pune la dispozitia achizitorului documentele de provenienta, daca vor fi solicitate de
acesta.
11.5. Beneficiarul va asigura transportul cutiilor de viteze la sediul prestatorului si le va
preda pe baza de comanda, aviz de expeditie si proces verbal, in care se vor mentiona
defectiunile constatate in exploatare.
11.6. Beneficiarul va asigura si transportul cutiilor de viteze de la sediul prestatorului,
insotit de documentele specifice.
Art. 12 RECEPTIE. LIVRARE
12.1. Cutile de viteze reparate se vor livra citre Achizitor insotite de urmatoarele
documente:

- Factura fiscala;

- Raportul de diagnoza;

- Fisa de proba pe stand:;

— Devizul reparatiei, aprobat de Achizitor:

- Avizul de expeditie;

~ Declaratia de conformitate — intocmita in baza SR EN ISO/CEI 17050-1/2010, din

care sa rezulte ca piesele folosite la reparatie sunt noi si ca s-a respectat
tehnologia de reparatie recomandata de producator:

— Certificatul de calitate si garantie;

- Procesul verbal de receptie semnat de ambele parti.
Art. 13 GARANTIA DE BUNA EXECUTIE A CONTRACTELOR SUBSECVENTE
13.1. Cuantumul garantiei de buni executie este de 5 % din valoarea fara TVA a
contractului subsecvent si se va constitui conform art. 45 si art. 46 din HG nr. 394/2016
cu modificarile si completarile ulterioare. Durata de valabilitate a instrumentului de
garantare va excede cu 14 zile durata de valabilitate a contractului subsecvent. Garantia
de buna executie se prezinta achizitorului in termen de maxim 5 zile lucratoare de la data
semnarii contractului subsecvent de catre ambele parti.
13.2. Furnizorul va constitui garantia de buna executie prin asigurari de garantii emise fie
de societati de asigurare care detin autorizatii de functionare emise in Romania sau intr-
un alt stat membru al Uniunii Europene si/sau care sunt inscrise in registrele publicate pe
site-ul Autoritatii de Supraveghere Financiara.
13.3. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie,
oricand pe parcursul indeplinirii contractului subsecvent, in limita prejudiciului creat, in
cazul in care prestatorul nu isi indeplineste din culpa sa obliaatiile asumiate nrin contrant
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Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie achizitorul are obligatia
de a notifica pretentia atat prestatorului, cat si emitentului instrumentului de garantare,
precizand obligatiile care nu au fost respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului.
In situatia executérii garantiei de buna executie, parial sau total, prestatorul are obligatia
de a reintregi garantia in cauza raportat la restul ramas de prestat.

Art. 14. GARANTIA SERVICIILOR PRESTATE

14.1. Prestatorul va asigura un termen de garantie al serviciilor prestate de minim 18 luni
sau 100.000 de km (care intervine prima).

Defectiunile aparute in termenul de garantie vor fi notificate prestatorului Si se vor trata
conform reglementarile legale.

Pentru reparatiile in termenul de garantie, prestatorul va asigura un nou termen de
garantie, specificat in conditiile legii.

Art. 15. FORTA MAJORA

15.1. Forta majora este avizata de o autoritate competenta.

15.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul acord cadru, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

15.3. Indeplinirea acordului cadru va fi suspendata in perioada de actiune a fortei
majore, dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
15.4. Partea contractanté care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la
dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

15.5. Daca forta majora actioneazi sau se estimeazi ca va actiona o perioada mai
mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul s3 notifice celeilalte parti incetarea de plin
drept a prezentului acord cadru, fard ca vreuna din parti s3 poata pretinda celeilalte
daune-interese.

Art. 16 MODIFICAREA S| INCETAREA ACORDULUI-CADRU / CONTRACTELOR
SUBSECVENTE

16.1. Modificarea acordului-cadru / contractelor subsecvente se poate realiza numai cu
respectarea conditiilor corespunzatoare, prevazute la art. 235 - 241 din Legea nr.
99/2016 privind achizitile sectoriale. Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral
acordul-cadru / contractele subsecvente in cazul in care prestatorul nu intelege sa
respecte prevederile legale privind modificarea contractului sectorial / acordului-cadru.
16.2. Prezentul acord - cadru inceteaza in urmatoarele situatii:

a) prin ajungerea la termen:

b) prin acordul partilor;

c) caz de fortda majora.

16.3. Achizitorul isi rezerva dreptul de a solicita denuntarea acordului — cadru si, implicit,
a contractului subsecvent aflat in derulare, prin notificare transmisd administratorului
judiciar/lichidatorului in situatia in care prestatorul a intrat in insolventa, in conditiile
stabilite de Legea nr. 85/2014, fara ca denuntarea s3 prejudicieze sau s3 afecteze dreptul
la actiune sau despéagubire pentru achizitor, cu respectarea prevederilor art. 180 alin. (1)
lit. b) si alin. (2) din Legea nr. 99/2016.

16.4. Incetarea acordului - cadru n oricare din situatile mentionate la art. 16.2. nu va
avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre parti.

16.5. Cazuri specifice de incetare a acordului - cadru de achizitie sectoriaja;
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Fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea acordului - cadru sau
dreptului autoritatii contractante de a solicita constatarea nulitatii absolute a acordului -
cadru de achizitie, in conformitate cu dispozitiile dreptului comun, achizitorul are dreptul
de a denunta unilateral un acord - cadru de achizitie sectoriala in perioada de valabilitate
a acestuia in una dintre urmatoarele situatii:

a) prestatorul se afla, la momentul atribuirii acordului cadru, in una dintre situatiile care ar
fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 177 - 180 din Legea nr.
99/2016;

b) acordul - cadru nu ar fi trebuit s fie atribuit prestatorului, avand in vedere o incélcare
grava a obligatiilor care rezulta din legislatia europeana relevanta si care a fost constatata
printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

Art. 17. SUBCONTRACTANTI

17.1. Dispozitile legale si clauzele contractuale referitoare la subcontractanti vor fi
prevazute, dupd caz, in contractele subsecvente incheiate in executarea prezentului
acord — cadru.

Art. 18. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL ACORDULUI CADRU

18.1. Fara a aduce atingere executiei prezentului acord cadru, Achizitorul are obligatia de
a asigura garantarea protejarii acelor informatii pe care prestatorul le precizeaza ca fiind
confidentiale, in masura in care, in mod obiectiv, dezvaluirea acestor informatii ar afecta
interesele legitime ale acestuia, in special in ceea ce priveste secretul comercial si
proprietatea intelectuala.

18.2. Dispozitiile art. 18.1 se aplica in mod corespunzator si in cazul prestatorului.

Art. 19. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

19.1. Partile vor realiza toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputé care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea acordului cadru.

19.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, partile nu reusesc sa rezolve in
mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze
de catre instantele judecatoresti de la sediul achizitorului.

19.3. Documentatia de atribuire a acordului cadru, emisa de achizitor, si oferta emisa de
prestator, vor servi interpretérii clauzelor contractuale in caz de divergenta.

Art. 20. COMUNICARI

20.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului acord cadru,
trebuie sa fie transmisa in scris.

20.2. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si n
momentul primirii.

20.3. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

20.4. In acceptiunea pértilor contractante, orice comunicare adresatd de una dintre
acestea celeilalte, este valabil indeplinita daca va fi transmisa la adresele mentionate in
partea introductiva a prezentului acord cadru.

20.5. In cazul in care comunicarea se face pe cale postala, ea va fi transmisa prin
scrisoare recomandata, cu confirmare de primire si se considera primita la data
mentionata pe confirmarea de la oficiul primitor.

20.6. Daca comunicarea se transmite prin fax sau e-mail in zile nelucritoare, ea se
considera primita in prima zi lucratoare dupéa cea in care a fost expediata. A
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Art. 21. LIMBA CARE GUVERNEAZA ACORDUL - CADRU. LEGEA APLICABILA
ACORDULUI- CADRU

21.1. Limba care guverneaza acordul cadru este limba romana.

21.2. Acordul - cadru va fi interpretat conform legilor din Romania.

Art. 22. ALTE CLAUZE

22.1. Termenele de indeplinire a unor obligatii contractuale de catre partile contractante
expira in ultima zi a termenului. Tn cazul in care ultima zi ce constituie termenul de
indeplinire a unor obligatii coincide cu o sarbatoare legald ori cu o zi nelucratoare, atunci

termenul se prelungeste pana in ziua lucratoare imediat urmatoare zilei de sarbatoare
legala sau zilei nelucratoare.

Prezentul acord cadru a fost incheiat in 2 (doua) exemplare originale, cu valoare
juridica egala, cate unul pentru fiecare parte.



